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I. DISPOZIŢII GENERALE 
1.Prezentul Regulament este elaborat în temeiul: 
 Codului Educației al Republicii Moldova nr. 152, adoptat prin Hotărârea 

Parlamentului Republicii Moldova din 17.07.2014; 
 Metodologiei de evaluare externă a calității în vederea autorizării de funcționare 

provizorie și acreditării programelor de studii și a instituțiilor de învățământ 
profesional tehnic, superior și de formare continuă, Anexa nr.1 la Hotărârea 
Guvernului nr. 616 din 18 mai 2016, cu rectificările ulterioare; 

 Cartei Universitare a AMTAP, aprobate la ședința Senatului din 17.06.2015, pr.v. 
nr. 8; 

 Regulamentului instituțional de inițiere, proiectare, aprobare, monitorizare, 
revizuire și evaluare periodică a programelor de studii de licență și master, 
aprobat la ședința Senatului din 01.02.2017, proces verbal nr.6; 

 Manualului Calității al Academiei de Muzică, Teatru și Arte Plastice, ediția 1, 
revizia 2, aprobat prin Hotărârea Senatului AMTAP, proces verbal nr. 4 din 29. 
11.2017. 

 Regulamentului cu privire la organizarea și funcționarea secției Managementul 
Calității și Dezvoltare Curriculară a AMTAP, aprobat prin decizia Senatului 
AMTAP, proces verbal nr. 8 din 28.03.2018; 

 Regulamentului privind Sistemul de Management al Calității în cadrul AMTAP, 
aprobat la ședința Senatului din 29.03.2023, pr.v. nr. 4, ediția a 2-a. 

 
2.La nivelul facultăților și a Școlii Doctorale, care organizează programe de studii legal 
autorizate și acreditate, se constituie Comisii pentru asigurarea calității studiilor.  
 
3.Prezentul Regulament stabilește modul de organizare și funcționare a Comisiei de 
Asigurare a Calității Studiilor (în continuare CACS-F) din cadrul facultății și a Comisiei 
de Evaluare Internă a Școlii doctorale (în continuare CEI-SD), care realizează strategiile 
și politicile de asigurare a calității în acord cu viziunea, misiunea și politica Academiei 
de Muzică, Teatru și Arte Plastice. 
 
4.Comisia de Asigurare a Calități Studiilor-F /Comisia de Evaluare Internă-SD este o 
structură consultativă a Consiliului facultății/Consiliului Școlii doctorale, formată în 
scopul de a monitoriza, evalua și implementa managementul calități la nivelul 
Facultății/Școlii doctorale.  
 
5.Comisia de Asigurare a Calități Studiilor-F/ Comisia de Evaluare internă-SD 
funcționează permanent și are misiunea de a asigura buna desfășurare a activităților 
privind asigurarea și evaluarea calității din facultate/Școala doctorală, în strânsă 
colaborare cu Secția Managementul Calității și Dezvoltare curriculară și Consiliul de 
Evaluare și Asigurare a Calității Studiilor AMTAP.  
 
6.CACS-F/CEI-SD își elaborează și adoptă propriile strategii și asigură funcționarea 
Echipelor calității din cadrul departamentelor/catedrelor. 
 
7.CACS-F/CEI-SD aplică procedurile și activitățile de evaluare curriculară și asigurare a 
calității, aprobate de conducerea AMTAP, având în vedere următoarele domenii:  
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 Capacitatea instituțională, rezultată din organizarea internă a facultății, definită 

de următoarele criterii: structura administrativă și managerială, baza materială, 
resursele umane.  
 

 Eficacitatea educațională, constă în mobilizarea de resurse cu scopul de a 
obține rezultatele instruirii așteptate prin: structura și conținutul Planului de 
învățământ, a Curriculum-ului disciplinar, rezultatele instruirii, activitatea 
științifică, științifico-didactică și de creație.  
 

 Managementul calității, care constă în aplicarea și funcționalitatea cerințelor 
sistemului de calitate definit prin: regulamente și proceduri pentru asigurarea și 
îmbunătățirea calității, elaborarea planurilor strategice și anuale, deținerea și 
aplicarea procedurilor de evaluare a programelor de studii, calității predării și 
rezultatelor instruirii, managementul și actualizarea datelor referitor la asigurarea 
internă a calității.  

 
II. ORGANIZAREA ȘI FUNCȚIONAREA COMISIILOR 

 
6.Comisia de Asigurare a Calități Studiilor-F/ Comisia de Evaluare Internă-SD are 
responsabilitatea și autoritatea de a aplica politica AMTAP în domeniul asigurării 
calității, care coordonează, monitorizează, analizează și evaluează activitățile de 
asigurare și menținere a calității în cadrul facultății/Școlii doctorale. 
 
7.La nivelul Facultății/Școlii doctorale decanul/directorul Școlii doctorale este direct 
responsabil de calitatea activităților și instruirii furnizate. 
 
8.Conducerea operativă a CACS-F/CEI-SD este asigurată de decanul 
facultății/Directorul Școlii doctorale. 
 
9.Comisia de Asigurare a Calități Studiilor-F/ Comisia de Evaluare Internă-SD are 
următoare componență:  
 
 Decanul / Directorul Școlii doctorale; 
 Prodecanul pentru activitate didactică; 
 4 reprezentanți ai corpului profesoral (înaintați de departamente/catedre) / 2 

Conducători de doctorat; 
 1 reprezentant al facultății responsabil pentru formarea continuă; 
 2 reprezentanți ai studenților (1 de la Licență și 1 de la Master) /1 doctorand. 

 
10.Membrii reprezentanți ai corpului profesoral vor fi cadre didactice cu competențe 
dovedite în activitatea de asigurarea calității: cadre care au coordonat sau participat la 
elaborarea rapoartelor de autoevaluare a programelor de studii, cadre didactice care au 
participat în calitate de expert la evaluarea programelor de studii în alte instituții de 
învățământ superior etc. 
 
11.Componența Comisiei se aprobă prin decizia Consiliului facultății/Consiliului Școlii 
doctorale, pentru o perioadă de 5 ani și este sincronizată cu durata mandatului 
Decanului/Directorului Școlii doctorale, și poate fi modificată la necesitate. 
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12.Reprezentanții studenților/doctoranzilor sunt aleși la adunările generale pentru o 
perioadă de un an. Studenții nu trebuie să fie membri ai Consiliului Facultății, Consiliului 
de Evaluare și Asigurare a Calității Studiilor, Senatului AMTAP.  
 
13.Componența Comisiei de Asigurare a Calității Studiilor-F/Comisiei de evaluare 
internă-SD este avizată anual de Consiliul Facultății/Consiliul Școlii doctorale și 
aprobată de Consiliul de Evaluare și Asigurare a Calității Studiilor.  
 
14.Președintele Comisiei de Asigurare a Calității Studiilor-F/Comisiei de Evaluare 
Internă–SD este decanul facultății/directorul Școlii doctorale, care este asistat în 
activitatea sa de către vicepreședinte ales de către Comisie prin vot deschis al 
majorității simple. În lipsa președintelui funcția este exercitată de vicepreședinte. 
Secretarul CACS-F/CEI-SD este ales anual la prima ședință din membrii acestuia.  
 
15.Președintele CACS-F/CEI-SD este membru din oficiu al Consiliului de Evaluare și 
Asigurare a Calității Studiilor al AMTAP. Activitățile Președintelui Comisiei de Asigurare 
a Calității Studiilor sunt coordonate cu Secția Managementul Calității și Dezvoltare 
Curriculară și CEACS. 
 
16.Comisia de Asigurare a Calității Studiilor-F/ Comisia de Evaluare Internă-SD își 
desfășoară activitatea în baza prezentului Regulament și a Planului de activitate, avizat 
și aprobat anual de Consiliul Facultății și Consiliul de Evaluare și Asigurare a Calității 
Studiilor. 

17.Ședințele CACS-F/CEI-SD sunt deliberative dacă sunt prezenți 2/3 din numărul 
membrilor. Data și agenda ședinței sunt anunțate cu cel puțin 3 zile înainte și este 
transmisă membrilor Comisiei prin e-mail. 

18.La ședințele CACS-F/CEI-SD pot asista și persoane invitate, cu aprobarea 
Președintelui, prezența acestora fiind limitată doar pentru punctele de pe ordinea de zi 
pentru care au fost invitați. 

19.Comisia se întrunește o dată la 2 luni sau de câte ori este necesar. Conținutul 
discuțiilor se consemnează în procesele verbale ale Comisiei. Secretarul Comisiei 
întocmește procesele verbale. Procesele verbale sunt semnate de către persoana care 
conduce ședința și de către persoana care a întocmit procesul verbal.  
 
20.Discuțiile în cadrul ședințelor sunt libere și argumentate. Membrii Comisiei  
informează departamentele/catedrele și aplică deciziile Comisiei în cadrul acestora. 
 
21.Activitatea CACS-F/CEI-SD este analizată anual în cadrul Consiliului 
Facultății/Consiliul Școlii doctorale și a Consiliului de Evaluare și Asigurare a Calității 
Studiilor. 
 
22. Dacă un membru al CACS-F/CEI-SD nu-și îndeplinește funcțiile, ceilalți membri au 
dreptul să-l demită, cu votul a 2/3 din membri. 
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23. În caz de demisie a unui membru al CACS/CEI-SD, președintele/vicepreședintele 
declară locul vacant cu începere de la data când operează demisia, iar structura care l-
a propus desemnează un nou reprezentant, care va activa până la expirarea 
mandatului Comisiei. 
 
24. La expirarea mandatului, alegerile au loc în conformitate cu dispozițiile prezentului 
regulament. 
 

III. ATRIBUȚII ȘI RESPONSABILITĂȚI  
 

25.Atribuțiile președintelui: 
a) Coordonează și corelează activitatea Comisiei cu cea a Consiliului de Evaluare și 

Asigurare a calității Studiilor și a secției Managementul Calității și Dezvoltare 
Curriculară; 

b) asigură armonizarea politicii calității în facultate/Școală doctorală cu politica 
generală a AMTAP;  

c) elaborează Planul anual de activitate al Comisiei de Asigurare a Calității 
Studiilor-F/Comisiei de Evaluare Internă-SD și monitorizează realizarea acestuia; 

d) este responsabil de buna funcționare a CACS-F/CEI-SD; 
e) organizează și monitorizează procesul de chestionare a studenților, 

formabililor/doctoranzilor; 
f) elaborează rapoarte referitor la rezultatele sondajelor privind calitatea procesului 

didactic la facultate/Școală doctorală și rapoarte privind evaluarea cadrelor 
didactice/conducătorilor de doctorat; 

g) elaborează Raportul anual privind asigurarea calității academice la 
facultate/Școala doctorală; 

h) intermediază relațiile cu Consiliul de Evaluare și Asigurare a Calității Studiilor 
AMTAP, Secția Managementul Calității și Dezvoltare Curriculară, Consiliul 
facultății / Consiliul Școlii doctorale și secția Studii cu frecvență redusă și 
Formare continuă; 

i) asigură păstrarea și arhivarea documentelor (în format electronic și pe suport de 
hârtie) care  servesc drept dovadă a activităților desfășurate; 

j) informează periodic Consiliul facultății/Consiliul Școlii doctorale/ asupra 
activităților efectuate, a problemelor identificate și propune soluții de 
îmbunătățire. 
  

26.Atribuțiile membrilor CACS-F/CEI-SD:  
a) aplică politica AMTAP în domeniul asigurării calității procesului didactic, 

fundamentată pe standardele de calitate orientate către beneficiari și 
satisfacerea deplină a cerințelor și așteptărilor acestora; 

b) promovează și consolidează cultura calității la nivelul Facultății  /Școlii doctorale 
în baza principiului orientării către beneficiari, satisfacerii depline a cerințelor și 
așteptărilor acestora;  

c) participă la elaborarea regulamentelor interne la nivel de academie, facultate, 
departament/Școală doctorală; 

d) aplică procedurile și activitățile de evaluare și asigurare a calității, aprobate de 
conducerea AMTAP; 
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e) coordonează elaborarea planurilor de învățământ pentru programele de studii 

superioare de licență, master, formare continuă/doctorat; 
f) monitorizează continuu Planul de învățământ prin evaluarea disciplinelor și a  

locului lor în Planul de studii și a corespunderii finalităților de studii cu obiectivele 
și conținutul programului; 

g) evaluează şi propun Consiliului facultății, secției Studii cu frecvență redusă și 
Formare continuă/ Consiliului Școlii doctorale măsuri de îmbunătățire privind 
modificarea planurilor de învățământ, în funcție de înnoirea informaţiei ştiinţifice, 
de cerinţele pieței muncii, de opţiunile studenţilor, masteranzilor, formabililor/ 
doctoranzilor;  

h) evaluează și avizează curriculum-urile pentru unitățile de curs/modulele din 
planurile de învățământ pentru ciclul I-licență, ciclul II-master, Formare 
profesională continuă /ciclul III-doctorat prin: 
 verificarea respectării cerințelor interne de elaborare a curriculum-ului 

disciplinar; 
 analizarea consecutivității logice a temelor; 
 identificarea suprapunerii în tematicile disciplinelor și sesizarea imediată a 

departamentelor/catedrelor pentru remedierea acestora; 
 identificarea conținutului și a bibliografiei învechite cu excluderea acesteia; 
 reflectarea lucrului individual al studentului /  masterandului / doctorandului 

și al indicatorilor pentru aprecierea activității individuale efectuate. 
i) monitorizează elaborarea suporturilor/notelor de curs, elaborărilor și ghidurilor 

metodice; 
j) evaluează și avizează suporturile curriculare (lucrările științifico-didactice) ale 

corpului didactic; 
k) evaluează calitatea predării și instruirii prin analizarea chestionarelor privind 

evaluarea finală a cursurilor, evaluarea cursurilor de formare continuă și 
înaintează propuneri de îmbunătățire a calității în caz de necesitate; 

l) coordonează evaluare periodică a calităţii corpului profesoral: evaluarea de către 
șeful de departament, evaluarea colegială a cadrelor didactice şi evaluarea de 
către studenţi a prestaţiei cadrelor didactice/evaluarea conducătorilor de doctorat 
de către doctoranzi; 

m) participă la elaborarea Raportului de autoevaluare internă a programelor de 
studii, a programelor de formare profesională continuă de la Facultate/ a 
programelor de studii de doctorat;  

n) asigură actualizarea sistematică a bazei de date (sistemului de indicatori), 
referitoare la calitatea procesului de învățământ;  

o) identifică problemele ce apar în legătură cu asigurarea și evaluarea calității, 
propunând soluții Consiliului Facultății/Consiliului Școlii doctorale în vederea 
rezolvării acestora;  

p) implementează hotărârile CEACS și a Senatului AMTAP cu privire la asigurarea 
calității. 

 

IV. DISPOZIȚII FINALE 
 
27.Aprobarea prezentului Regulament intră în atribuția Senatului AMTAP prin vot 
deschis cu majoritate simplă. 
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28.Modificarea Regulamentului este de competența Consiliului de Evaluare și Asigurare 
a Calității Studiilor și a Senatului, și se efectuează în funcție de necesitățile apărute pe 
parcursul activității, respectând aceleași etape de coordonare și aprobare. 
 
29.Cerințele prezentului Regulament se aplică pentru fiecare Facultate/Școală 
doctorală.  
 
30.Prezentul Regulament intră în vigoare la data aprobării de către Senatul AMTAP.  
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